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;Qué ofrece Quiter AutoWeb?

Quiter AutoWeb es una solucidon informatica completa para la gestién de todos
los departamentos de un concesionario. En una sola aplicacion se pueden
administrar todos los procesos de Taller, Almacén, Comercial y Contabilidad.

A continuacién se presentan varios enlaces que describen el funcionamiento de los
moddulos principales de cada area de negocio. Para visualizarlos tiene que estar
dado de alta en la plataforma QlLearning, nuestro manual digital de Quiter
AutoWeb.

Guia Plataforma QLearning
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https://qlearning.quiter.com/
https://biblioteca.quiter.com/guia-qlearning/
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Quiter AutoWeb en Taller

Las funciones mas habituales que desarrolla el personal de Taller de la concesién se pueden
gestionar todas desde nuestra Oficina de Taller; entre los procesos mas habituales, se incluye la:

Gestidon de las citas:
O Planificador de citas
Q Preparacién de citas

Gestion de una orden de reparacion, de tipo que sea (tipos de érdenes de reparacidén) y con

todos los cargos que fueran necesarios:
Q Cliente
U Interna
O Garantia > Repartos
Q Cia. de seguros

Gestion de los operarios:
Q Control de tiempos automaticos
Q Planificador de érdenes
0 Administrador de operarios
O Informes de productividad

Gestidon de los vehiculos de sustitucion

Volver al Contenido



https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-qaw/
https://qlearning.quiter.com/topic/planificacion-de-citas-y-cita-activa-2/
https://qlearning.quiter.com/topic/preparacion-de-citas-2/
https://qlearning.quiter.com/topic/apertura-o-r-seguimiento-o-r-vales-de-compra-2/
https://qlearning.quiter.com/topic/tipos-de-ordenes-de-reparacion/
https://qlearning.quiter.com/topic/administrador-de-garantias/
https://qlearning.quiter.com/topic/reparto-de-o-r/
https://qlearning.quiter.com/topic/control-de-tiempos-automatico/
https://qlearning.quiter.com/topic/planificacion-de-o-r/
https://qlearning.quiter.com/topic/administrador-operarios/
https://qlearning.quiter.com/topic/informes-de-productividad/
https://qlearning.quiter.com/topic/vehiculos-de-sustitucion-2/
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Quiter AutoWeb en Almacén

Las funciones mas habituales que desarrolla el personal de Almacén de la concesion se pueden
realizar todas desde Gestion de Compras y Gestion de Ventas; entre los procesos mas
habituales, se incluye la:

Gestion del Aprovisionamiento:
Q Aprovisionamiento de Almacén
O Compras de recambios

Gestidon de las ventas:

O Ventas a taller y a mostrador
O Facturacién de ventas a crédito

Gestidon de articulos:

QO Fichero de articulos
O Claves de descuento

Gestidon de inventarios:

a
a

Inventario General

Inventario Rotativo
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https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-almacen-compras/
https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-almacen-ventas/
https://qlearning.quiter.com/topic/aprovisionamiento-de-almacen-pedidos-a-proveedores/
https://qlearning.quiter.com/topic/gestion-de-compras/
https://qlearning.quiter.com/topic/gestion-de-ventas/
https://qlearning.quiter.com/topic/facturacion-de-ventas-a-credito/
https://qlearning.quiter.com/topic/fichero-de-articulos-3/
https://qlearning.quiter.com/topic/claves-de-descuento/
https://qlearning.quiter.com/topic/inventario-general/
https://qlearning.quiter.com/topic/inventario-rotativo/
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Quiter AutoWeb en Comercial

Las funciones mas habituales que desarrolla el personal de Comercial de la concesion se
pueden realizar todas desde Gestion de V.N. y Gestion de V.O.; entre los procesos mas
habituales, se incluye la:

Gestion de compras de V.N.
Q Compras, rectificacion y abono
O Familias y Modelos de V.N.

Gestion de ventas de V.N.
U Ventas
O Analisis de ventas

Gestion de compras de V.O.
Q Compras, rectificacion y abono
O Vales de compras y reacondicionamiento

Gestion de ventas de V.O.
O Ventas
O Anadlisis de ventas
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https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-qaw-comercial-v-n-proximamente/
https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-con-comercial-v-o-en-quiter-autoweb-proximamente/
https://qlearning.quiter.com/topic/compra-v-n-rectificacion-abono-inventario/
https://qlearning.quiter.com/topic/modelos-de-v-n/
https://qlearning.quiter.com/topic/administrador-de-ventas-de-vn/
https://qlearning.quiter.com/topic/analisis-rentabilidad-ventas-vehiculos/
https://qlearning.quiter.com/topic/compra-v-o-rectificacion-abono-inventario/
https://qlearning.quiter.com/topic/inventario-vo-vales-compra-y-reacondicionamiento/
https://qlearning.quiter.com/topic/compra-v-o-rectificacion-abono-inventario-2/
https://qlearning.quiter.com/topic/analisis-rentabilidad-ventas-vehiculos/
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Quiter AutoWeb en Contabilidad

Las funciones mas habituales que desarrolla el personal de Contabilidad de la concesién se
pueden realizar todas desde la Administracion Diaria; entre los procesos mas habituales, se

incluye la:

« Gestion de apuntes contables

« Gestion de caja

« Gestion de saldos y extractos

« Gestion de Activos

« Gestion de facturas y albaranes
« Registro de [.V.A.

« Diarios y Balances
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https://qlearning.quiter.com/topic/primer-contacto-contabilidad-qaw/
https://qlearning.quiter.com/topic/introduccion-de-apuntes/
https://qlearning.quiter.com/topic/gestion-de-caja/
https://qlearning.quiter.com/topic/administrador-de-saldos-y-punteo-de-cuentas/
https://qlearning.quiter.com/topic/activos-fijos-vehiculos/
https://qlearning.quiter.com/topic/compras-a-proveedores-vales-de-compra-y-emision-de-facturas/
https://qlearning.quiter.com/topic/registro-de-i-v-a/
https://qlearning.quiter.com/topic/diarios-contables-y-balances/
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Quiter AutoWeb Usuarios

Todo el personal, de cualquier area de negocio, que necesite acceder a Quiter AutoWeb lo hara
a través de un usuario, que tendra parametrizado unos atributos determinados, relacionados

con las funciones que desempeifie.

Nuestro programa dispone de un completo Administrador de Usuarios que gestiona a que
moddulos y funcionalidades puede acceder cada uno de ellos; a la vez que controla el nUmero de

licencias disponibles en cada momento.

Quiter AutoWeb
DMS

 m

Usuarios

Servidor
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https://qlearning.quiter.com/topic/gestion-de-usuarios/
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Productos

Quiter AutoWeb cuenta con una serie de herramientas que permiten, a los usuarios de la
concesién, mejorar las tareas desarrolladas en cualquier area de negocio. Le invitamos a
conocerlas:

QAE: herramienta que permite asociar ficheros adjuntos en las referencias, vehiculos y
cuentas personales de todas las areas de la aplicacidn.

QMS: servicio de mensajeria que Quiter pone a disposicion de los usuarios para
comunicarse con los clientes via email o SMS.

QSIGNER: servicio de firma remota cuyo objetivo es que el cliente firme, los documentos
emitidos en Quiter Auto Web, de manera presencial o desde cualquier lugar.

QCLOCK: sistema de fichajes de Quiter, para que todo el personal del concesionario registre su
presencia a través del teléfono movil.

Cita Activa: solucidon para permitir a lo clientes abrir citas desde Internet.
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https://qlearning.quiter.com/topic/q-a-e-quiter-attachment-engine/
https://qlearning.quiter.com/topic/q-m-s-quiter-messaging-system/
https://qlearning.quiter.com/topic/qsigner/
https://qlearning.quiter.com/topic/qclock/
https://qlearning.quiter.com/topic/planificacion-de-citas/
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Orgullosos de Mostrar
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